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 Die "Regelungen zur Anmeldung und zu den Kosten" 
werden mit der Anmeldung anerkannt. Personenbezogene 
Daten werden elektronisch gespeichert. 
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 Zielgruppe: 
Der Fachtag richtet sich an Mitarbeiter/innen die mit dem Infor-
mationsaustausch von Freien und Öffentlichen Trägern der 
Jugendhilfe befasst sind sowie an IT-Verantwortliche und  
QM-Beauftragte. 

Fortbildungsleitung &  
Informationen zu Inhalt und Organisation: 
Stefan Opitz,  
Telefon: 0251 8571130 | Fax: 0251 8571131 
mailto: stefan.opitz@gebit-ms.de 

Tagungsort: 
Katholisch-soziale Akademie  
FRANZ HITZE HAUS 
Kardinal-von-Galen-Ring 50 | 48149 Münster 
Telefon: +49 251 9818-0  
http:// www.franz-hitze-haus.de / 
mailto: info@franz-hitze-haus.de 
Eine Wegbeschreibung erhalten Sie mit der Teilnahme-
bestätigung. 

Anmeldung:  
Bei der GEBIT mit nebenstehendem Formular bis zum 
02.11.2007 

Kosten: 
Das Teilnahmeentgelt beträgt 39,- € inklusive Tagungsge-
tränken, Mittagessen (2-Gänge) und Kuchenbuffet. 

Bitte überweisen Sie das Teilnahmeentgelt bis spätestens 
zum Anmeldeschluss unter Angabe des Verwendungs-
zweckes sowie der Namen der Teilnehmer/innen auf die 
folgende Kontoverbindung der GEBIT: 

Konto: 1 607 443 400 
BLZ: 401 600 50 
Verwendungszweck: 07-ÖFT-03 + Vor- und Nachname(n)

Eine Anmeldebestätigung erhalten Sie nach Zahlungs-
eingang und nach dem offiziellen Anmeldeschluß. 

Sollten Sie in der Teilnahme der Veranstaltung verhindert 
sein, bitten wir Sie, uns sofort zu informieren. Ein kosten-
freier Rücktritt von der Teilnahme ist nur bis zum Anmel-
deschluss möglich. Bei einer Absage, die nach dem An-
meldeschluss bei der GEBIT eintrifft, muss das Teilnah-
meentgelt in voller Höhe bezahlt werden. Ausfallgebüh-
ren, die ggf. die Tagungsstätte erhebt, werden an die 
Teilnehmer/innen weitergeleitet. 
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Optimierte Fallsteuerung der HzE durch ver-
bessertes Informationsmanagement zwischen 
öffentlichem und freiem Träger der Jugendhilfe
 
Inhalt und Ziel: 
Eine erfolgreiche Fall- und Leistungssteuerung der Hilfen zur 
Erziehung setzt voraus, dass die richtige Information zum 
richtigen Zeitpunkt beim richtigen Adressaten ist. Dieser In-
formationsaustausch erfolgt im sogenannten Leistungsdreieck 
zwischen Jungen Menschen und ihren Familien, dem Ju-
gendamt (Fallsteuerung) und dem Leistungserbringer der 
Hilfe. Mit diesem Fachtag möchten wir intensiv der Frage 
nachgehen, welche Optimierungspotentiale in der Fall- und 
Leistungssteuerung der HzE durch ein verbessertes Informa-
tionsmanagement beim freien und öffentlichen Träger der 
Jugendhilfe zu erschließen sind. 

In einem ersten Schritt nimmt Markus Poguntke-Rauer des-
halb den Erbringungs- und Steuerungsprozess der HzE unter 
die Lupe und markiert Kommunikationsanlässe und -inhalte 
sowie Formen des Informationsaustausches zwischen öffent-
lichem und freiem Träger im Rahmen der Fall- und Leistungs-
steuerung. 
Mit dem zweiten Schritt möchten wir die Praxis des Landkrei-
ses Lüneburg hierzu exemplarisch betrachten. Karsten Zen-
ker-Bruns und ein Mitarbeiter eines Freien Trägers werden die 
dortigen Gegebenheiten des Informationsmanagements wäh-
rend der Fall- und Leistungssteuerung fokussieren. 
Abgerundet wird der Fachtag durch Ronny Kirchner. Er wird 
demonstrieren und vermitteln, welche verschiedenen Varian-
ten technisch möglich und machbar sind, um den Prozess des 
Informationsaustausches zu unterstützen, angefangen mit 
einem simplen Dokumentenaustausch bis zum komplexen 
Austausch zwischen Datenbankfeldern elektronischer Akten 
bei freien und öffentlichen Trägern. Nicht aus dem Blick gera-
ten dabei die Aspekte der Datensicherheit und des Daten-
schutzes. 

Wir freuen uns über Ihr Interesse am Thema und begrüßen 
Sie gerne auf unserem Fachtag 
 
Mit freundlichen Grüßen aus Münster 

 

 

Stefan Opitz 
(Tagungsleitung) 

   

Mittwoch, 05.12.2007 
 

09:20

 

STEHKAFFEE 

09:50 Begrüßung, thematische Einführung in die Tagung 

Stefan Opitz, GEBIT Münster 

10:00 Informationsmanagement der HzE als Teil des Quali-

tätsmanagements 

– Optimierungspotenziale in der (Einzel)Fallsteuerung 

Markus Poguntke-Rauer, GEBIT Münster 

11:00 KAFFEEPAUSE 

11:20 Informationsmanagement der HzE in der Praxis 

– Umsetzung im Modell Landkreis Lüneburg  

Karsten Zenker-Bruns, Landkreis Lüneburg 

N.N., Freier Träger im Landkreis Lüneburg 

12:30 MITTAGSPAUSE 

14:00 Informationsmanagement der HzE mit technikunter-

stütztem Datenaustausch zwischen Öffentlichem und 

Freien Träger 

- Umsetzungsvarianten, Datenschutz, Datensicherheit 

Ronny Kirchner, Procilon IT-Logistics GmbH Leipzig 

15:30 AUSBLICK UND TAGUNGSENDE 

Ausklang mit Kaffee und Kuchenbuffet 
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